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AUTO AXA COLPATRIA RCE A MI MEDIDA

CONDICIONES GENERALES

CAPITULO I. AMPAROS Y EXCLUSIONES
1.  AMPAROS BASICOS

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA Y DE ACUERDO CON LAS OPCIONES SENALADAS
EN LA CARATULA DE LA POLIZAS AXA COLPATRIA
SEGUROS S.A. QUE EN ADELANTE SE DENOMINARA
AXA COLPATRIA CUBRE, DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA, LOS AMPAROS DEFINIDOS A CONTINUACION,
SALVO LO DISPUESTO EN LA CONDICION 1.3
EXCLUSIONES.

1.1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
- AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

AXA COLPATRIA INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS
CAUSADOS A TERCEROS POR EL ASEGURADO
NOMBRADO EN LA CARATULA, CON MOTIVO DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE
INCURRA DE ACUERDO CON LA LEY, PROVENIENTES DE
UN ACCIDENTE O SERIE DE ACCIDENTES EMANADOS
DE UN SOLO ACONTECIMIENTO CAUSADO POR EL
VEHICULO DESCRITO EN ESTA POLIZA, CONDUCIDO
POR EL ASEGURADO O POR CUALQUIER PERSONA
AUTORIZADA EXPRESAMENTE POR EL, HASTA POR LOS
LIMITES PACTADOS APLICADOS COMO SE INDICA EN
EL NUMERAL 3.2.1. DE LA CONDICION 3.2 VALORES O
SUMAS ASEGURADAS.

CUANDO EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA CARATULA
ES PERSONA NATURAL, EL PRESENTE AMPARO
SE EXTIENDE AL MANEJO AUTORIZADO DE OTROS
VEHICULOS DE SERVICIO PARTICULAR POR PARTE
DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO SE TRATE
DE AUTOMOVILES, CAMPEROS O CAMIONETAS DE
PASAJEROS, O DE VEHICULOS SIMILARES AL DESCRITO
EN ESTA POLIZA.

AXA COLPATRIA RESPONDERA, ADEMAS AUN EN
EXCESO DEL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, POR
LOS COSTOS DEL PROCESO QUE LA VICTIMA O SUS
CAUSAHABIENTES PROMUEVAN EN SU CONTRA O LA
DEL ASEGURADO CON LAS SALVEDADES SIGUIENTES:

1. SI LA RESPONSABILIDAD PROVIENE DE DOLO O
CULPA GRAVE, O ESTA EXPRESAMENTE EXCLUIDA
DEL CONTRATO.

2. S| EL ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO CONTRA
ORDEN EXPRESA DE AXA COLPATRIA.

3. SI LOS PERJUICIOS OCASIONADOS A TERCEROS
EXCEDEN EL LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, AXA
COLPATRIA SOLO RESPONDERA POR LAS COSTAS
DEL PROCESO EN PROPORCION A LA CUOTA QUE LE
CORRESPONDA EN LA INDEMNIZACION.

PARAGRAFO: QUEDA ENTENDIDO QUE ESTE AMPARO
NO EXIME DE RESPONSABILIDAD AL CONDUCTOR DEL
VEHICULO, A MENOS QUE SE TRATE DEL ASEGURADO,
O DE LAS PERSONAS CUYOS ACTOS U OMISIONES DEN
ORIGEN A RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO, DE
ACUERDO CON LAS LEYES, O SUS PARIENTES EN LINEA
DIRECTA O COLATERAL DENTRO DEL SEGUNDO GRADO
CIVIL DE CONSANGUINIDAD, SU PADRE ADOPTANTE, SU
HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE NO DIVORCIADO, POR LO
CUAL PODRA SUBROGARSE CONTRA EL CONDUCTOR,
HASTA POR LA TOTALIDAD DE LA INDEMNIZACION
PAGADA, EN TODOS LOS DERECHOS DEL ASEGURADO.

1.2. AMPAROS OPCIONALES

AXA COLPATRIA CON SUJECION A LAS CONDICIONES
GENERALES Y EXCLUSIONES DE LA PRESENTE POLIZA,
SI ASi SE HA PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
O SUS ANEXOS, CUBRE ADEMAS LO SIGUIENTE:

1.2.1. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA
A. ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

SI ASI SE PACTA EN LA CARATULA DE LA POLIZA, AXA
COLPATRIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS GASTOS
EN QUE INCURRA EL ASEGURADO POR CONCEPTO DE
HONORARIOS DE LOS ABOGADOS QUE LO APODEREN
EN EL PROCESO PENAL QUE SE INICIE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE LESIONES
PERSONALES Y/O DE HOMICIDIO EN ACCIDENTE
DE TRANSITO OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA DE
LA POLIZA, CAUSADOS POR EL ASEGURADO CON EL
VEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
A PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN DENTRO O FUERA
DEL MISMO, CON SUJECION A LAS SIGUIENTES
CONDICIONES:



1. CUANDO EL ASEGURADO ES PERSONA NATURAL, EL
AMPARO PREVISTO EN ESTE ANEXO SE EXTIENDE
A LA CONDUCCION LICITA DE OTROS VEHICULOS
DE SERVICIO PARTICULAR, SIEMPRE Y CUANDO SE
TRATE DE AUTOMOVILES, CAMPEROS, CAMIONETAS
DE PASAJEROS O DE VEHICULOS SIMILARES AL
DESCRITO EN ESTA POLIZA.

2. IGUALMENTE ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER
PERSONA QUE CONDUZCA EL VEHIiCULO
ASEGURADO BAJO LA POLIZA CON LA AUTORIZACION
EXPRESA DEL ASEGURADO.

3. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS A ABOGADOS DESIGNADOS POR EL
ASEGURADO CON TARJETA PROFESIONAL O CON
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE APODEREN AL
ASEGURADO Y NO SEAN NOMBRADOS DE “OFICIO”,
DE ACUERDO CON EL ORIGEN DEL PROCESO Y DE
LA ASISTENCIA PRESTADA HASTA POR LAS SUMAS
ASEGURADAS DEFINIDAS COMO NUMERO DE
VECES EL SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO VIGENTE
(S.M.L.D.V.) INDICADOS A CONTINUACION:

T Tsoe owon

CANTIDAD  CANTIDAD
ACTUACIONES (SM.LD.V) (S.M.LD.\)

REACCION INMEDIATA 15 15

CONCILIACION O

MEDIACION (HASTA

ANTES DE LA AUDIENCIA 20 20
DE IMPUTACION Y QUE

EXTINGA ACCION PENAL

INVESTIGACION 45 60
JuICIO 45 60
INCIDENTE DE

REPARACION 15 15

4.LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA EVENTO Y NO POR
CADA VICTIMA.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO, QUEDA
ENTENDIDO QUE:

REACCION INMEDIATA: ES LA PRONTA ATENCION QUE
PRESTE EL ABOGADO EN EL LUGAR DE LOS HECHOS
Y EN LAS UNIDADES DE REACCION INMEDIATA (URI),
BUSCANDO ASISTIRLO EN TODAS Y CADA UNA DE
LAS ACTUACIONES NECESARIAS PARA LOGRAR
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UNA DEFENSA EXITOSA Y PROFESIONAL DESDE
EL MOMENTO EN QUE OCURRE EL ACCIDENTE
DE TRANSITO HASTA ANTES DE LA AUDIENCIA DE
IMPUTACION, INCLUYE LOS HONORARIOS DEL TRAMITE
PARA LA DEVOLUCION DEL VEHICULO, SI ESTE HUBIERA
SIDO RETENIDO. ESTE GASTO DEBERA ACREDITARSE
CON LA RESPECTIVA CERTIFICACION DEL ORGANO
COMPETENTE Y ADICIONALMENTE INFORME DEL
ABOGADO CON SU RESPECTIVO CONCEPTO ACERCA
DE LA ACTUACION SURTIDA.

CONCILIACION O MEDIACION: LA CONCILIACION
PREPROCESAL ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
COMO REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD EN DELITOS
QUERELLABLES, ANTE EL FISCAL QUE CORRESPONDA,
O EN UN CENTRO DE CONCILIACION O ANTE UN
CONCILIADOR RECONOCIDO COMO TAL.

LA MEDIACION PROCEDE DESDE LA FORMULACION DE
LA IMPUTACION Y HASTA ANTES DEL INICIO DEL JUICIO
ORAL PARA LOS DELITOS PERSEGUIBLES DE OFICIO
CUYO MINIMO DE PENA NO EXCEDA DE CINCO (5) ANOS
DE PRISION, SIEMPRE Y CUANDO EL BIEN JURIDICO
PROTEGIDO NO SOBREPASE LA ORBITA PERSONAL
DEL PERJUDICADO, Y VICTIMA, IMPUTADO O ACUSADO
ACEPTEN EXPRESA Y VOLUNTARIAMENTE SOMETER SU
CASO A UNA SOLUCION DE JUSTICIA RESTAURATIVA.

LA REMUNERACION ESTABLECIDA EN LA ATENCION DE
ESTA ACTUACION ES DE 20 S.M.D.L.V. PARA LESIONES
PERSONALES Y 20 S.M.D.L.V. PARA HOMICIDIO
CULPOSO. SE RECONOCERA UNA BONIFICACION
ADICIONAL AL VALOR DE LA CONCILIACION DE 40
S.M.D.L.V. PARA EL CASO DE LESIONES PERSONALES
Y 50 S.M.D.L.V. PARA HOMICIDIO CULPOSO, SI ELLA
EXTINGUE LA ACCION PENAL.

PARA QUE OPERE, ES PRECISO QUE EL APODERADO
DEL ASEGURADO SOLICITE LA SUSPENSION DE LA
DILIGENCIA CON MIRAS A OBTENER EL AVAL DE
LA COMPANIA DE SEGUROS, SUMINISTRANDOLE
PREVIAMENTE ELEMENTOS DE JUICIO QUE LE
PERMITAN DETERMINAR Y AUTORIZAR UN MONTO DE
INDEMNIZACION.

INVESTIGACION: PARA ESTA ACTUACION, SE TIENE UNA
COBERTURA DE HASTA 45 S.M.D.L.V. PARA LESIONES Y
60 S.M.D.L.V EN CASO DE HOMICIDIO. ESTA ACTUACION
SE PAGARA CONTRA PRESENTACION DE COPIA DE LA
PROVIDENCIA CON LA QUE SE FORMULE LA ACUSACION
Y/O CONSTANCIA DEL ORGANO COMPETENTE Y DEL
INFORME ACTUALIZADO DEL ABOGADO, ESTA ETAPA SE
EXTENDERA HASTA QUE SE DE LA APERTURA DE LA
ETAPA DE JUICIO.



JUICIO: LA COBERTURA EN ESTA ETAPA SE DESAGREGA
DE LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE LESIONES
SE RECONOCERA HASTA 45 S.M.D.L.V.; EN CASO DE
HOMICIDIO SE RECONOCERA HASTA 60 S.M.D.L.V.

EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE ESTOS VALORES SE
HARA CONTRA LA PRESENTACION DE LA RESPECTIVA
PROVIDENCIA  DEBIDAMENTE  EJECUTORIADA Y
COMPRENDERA HASTA LA EVENTUAL APELACION DE LA
SENTENCIA.

INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL: PARA ESTA
ACTUACION, SE TIENE UNA COBERTURA PARA LESIONES
Y HOMICIDIO CULPOSO DE HASTA 15 S.M.D.L.V., PARA
ELLO EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 108 C.PP ES
NECESARIO QUE SE CITE A LA COMPANIA DE SEGUROS
A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION, A EFECTOS DE
DISCUTIR POSIBLES FORMULAS DE ARREGLO Y
EVITAR COMPROMETER INJUSTIFICADAMENTE A LA
ASEGURADORA, YA QUE EN ULTIMAS QUIEN PAGARA
DE ACUERDO A LA SUMA ASEGURADA LOS PERJUICIOS
RECLAMADOS SERA DICHA COMPANIA.

LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL CUADRO
ANTERIOR SE ENTIENDEN APLICABLES POR CADA
ASEGURADO Y POR CADA HECHO QUE DE ORIGEN A
UNO O VARIOS PROCESOS PENALES.

LA SUMA ESTIPULADA PARA CADA ACTUACION
PROCESAL CONTRATADA ES INDEPENDIENTE DE LAS
DEMAS Y SE ENTIENDE QUE COMPRENDE LA PRIMERA
Y LA SEGUNDA INSTANCIA, SI A ELLO HUBIERE LUGAR.
LA SUMA PARA LA REACCION INMEDIATA COMPRENDE
LOS HONORARIOS DEL TRAMITE PARA LA DEVOLUCION
DEL VEHICULO AL ASEGURADO, SI ESTE HUBIERE SIDO
RETENIDO.

ESTE AMPARO SE OTORGA SIN EXCLUSIONES Y POR LO
TANTO NO LE SON APLICABLES LAS CONTEMPLADAS
EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA
CUAL SE ADHIERE.

ESTE AMPARO ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
OTORGADOS POR LA POLIZA Y POR CONSIGUIENTE,
NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO
COMO ACEPTACION TACITA DE LA RESPONSABILIDAD
DE AXA COLPATRIA.

PARAGRAFO: PARA OBTENER LA INDEMNIZACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA COLPATRIA
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LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 1077
DEL CODIGO DE COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA
LIBERTAD PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME,
A TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN A
CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS QUE SE
PUEDEN PRESENTAR A LA COMPANIA:

A. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS, FIRMADO POR EL ABOGADO CON
INDICACION DEL NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL
O EL DE LA LICENCIA TEMPORAL VIGENTE.

B. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS
PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO DE
LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

B. ASISTENCIA JURIDIDA EN PROCESO CIVIL

EL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA SE EXTIENDE
A INDEMNIZAR LOS COSTOS EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO POR CONCEPTO DE HONORARIOS
DEL ABOGADO QUE LO APODERE DENTRO DEL
PROCESO CIVIL QUE SE INICIE EN SU CONTRA
COMO CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO OCURRIDO DENTRO DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA Y AMPARADO POR LA MISMA,
EN QUE SE HAYA VISTO INVOLUCRADO EL VEHICULO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, DE
ACUERDO CON LOS LIMITES DE VALOR ASEGURADO
ESTIPULADOS PARA TAL FIN Y CON SUJECION A LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

1. ESTE ANEXO AMPARA A CUALQUIER PERSONA
QUE CONDUZCA EL VEHICULO ASEGURADO BAJO
LA POLIZA CON LA AUTORIZACION EXPRESA DEL
ASEGURADO.

2. SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS A ABOGADOS CON TARJETA PROFESIONAL
O CON LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE
APODEREN AL ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO
EL ASEGURADO NO HAYA AFRONTADO EL PROCESO
CONTRA ORDEN EXPRESA DE AXA COLPATRIA.

3. EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE AXA COLPATRIA
POR EL PRESENTE AMPARO ESTA DEFINIDO POR
LAS SUMAS ASEGURADAS, PACTADAS EN SALARIOS
MINIMOS LEGALES DIARIOS VIGENTES (SMLDV),
INDICADOS A CONTINUACION:
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5 SENTENCIA
TIPO DE CONTESTACION . ALEGATOS DE
AUDIENCIA DE CONCILIACION p PRIMERA
PROCESO DEMANDA CONCLUSION T
ORDINARIO O MAXIMO 100 iy MAXIMO 60 MAXIMO 60
EJECUTIVO S.M.L.D.V. CONC'L'A(?'ON 2GS 7 S s S.M.L.D.V. S.M.L.D.V.
CONCILIACION NO EXITOSA 25 S.M.L.D.V.
PARTE CIVIL )
DENTRO DEL MAXIMO 100 CONCILIACION EXITOSA 75 S.M.L.D.V. MAXIMO 60 MAXIMO 60
PROCESO S.M.L.D.V. CONCILIACION NO EXITOSA 25 S.M.L.D.V. S.M.L.D.V. S.M.L.D.V.
PENAL

4. LAS SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL
CUADRO ANTERIOR SE APLICARAN POR CADA
EVENTO Y NO POR CADA DEMANDA QUE SE INICIE.

5. PARA EFECTOS DE ESTE AMPARO SE CONVIENE
QUE EL VALOR DEL SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL
VIGENTE PARA LA LIQUIDACION DE TODAS LAS
ACTUACIONES SERA EL QUE CORRESPONDA AL
DE LA FECHA DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE
AMPARADO POR LA POLIZA.

6. ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR
HONORARIOS DE SEGUNDA INSTANCIA.

7. NINGUN REEMBOLSO PUEDE SER INTERPRETADO
COMO ACEPTACION TACITA DE RESPONSABILIDAD
DE AXA COLPATRIA.

8. SE REEMBOLSARAN LOS HONORARIOS CONFORME
A LAS SIGUIENTES ACTUACIONES PROCESALES:

A. CONTESTACION DE LA DEMANDA: COMPRENDE
EL PRONUNCIAMIENTO ESCRITO DEL
ASEGURADO FRENTE A LAS PRETENSIONES
DEL DEMANDANTE, PRESENTADO ANTE EL
FUNCIONARIO COMPETENTE; SE ACREDITARA
MEDIANTE COPIA DEL ESCRITO CON SELLO DE
RADICACION DEL DESPACHO JUDICIAL.

B. AUDIENCIA DE CONCILIACION: CONSTITUYE LA
ACTUACION EN VIRTUD DE LA CUAL DENTRO
DEL PROCESO CIVIL EL JUEZ CITA A LAS PARTES,
PARA QUE PERSONALMENTE CONCURRAN CON
APODERADO A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION;
SE DEBERA ACREDITAR MEDIANTE COPIA
AUTENTICA DE LA RESPECTIVA ACTA.

PARAGRAFO: ESTA COBERTURA NO SE
EXTIENDE A CUBRIR LA ASISTENCIA JURIDICA EN
LOS CENTROS DE CONCILIACION CONTEMPLADA

EN EL ATR.144 Y 145 DEL CODIGO NACIONAL DE
TRANSITO LEY 769 DE 2002, POR AUDIENCIAS
DE CONCILIACION PREVIAS A LA DEMANDA.

C. ALEGATOS DE CONCLUSION: ESCRITO EN VIRTUD
DEL CUAL EL APODERADO DEL ASEGURADO,
UNA VEZ VENCIDO EL TERMINO PROBATORIO,
SOLICITAALJUEZ QUE EL PROCESO SE RESUELVA
DE ACUERDO CON LAS CONVENIENCIAS DE LA
PARTE DEFENDIDA O ASESORADA.

D. SENTENCIA EJECUTORIADA: ES LA PROVIDENCIA
EN VIRTUD DE LA CUAL EL JUEZ DE CONOCI-
MIENTO RESUELVE LAS DIFERENCIA DE LAS
PARTES, EN PRIMERA INSTANCIA, SE ACREDITA
CON LA COPIA DE LA RESPECTIVA PROVIDENCIA
Y CONSTANCIA DE SU EJECUTORIA.

PARA OBTENER LA INDEMNIZACION EL
ASEGURADO DEBERA ACREDITAR A AXA
COLPATRIA LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO
Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA, CONFORME LO
DISPONE EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO. SIN PERJUICIO DE LA LIBERTAD
PROBATORIA QUE ASISTE A QUIEN RECLAME, A
TITULO ENUNCIATIVO O DE EJEMPLO SE INDICAN
A CONTINUACION ALGUNOS DOCUMENTOS QUE
SE PUEDEN PRESENTAR A LA COMPANIA:

A. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS, FIRMADO POR EL ABOGADO
CON INDICACION DEL NUMERO DE TARJETA
PROFESIONAL O EL DE LA LICENCIA
TEMPORAL VIGENTE.

B. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO
DE LOS PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO
POR CONCEPTO DE LOS HONORARIOS
PROFESIONALES PACTADOS.



C. DEPENDIENDO DE LA ASISTENCIA RECIBIDA
DEBERA PRESENTAR, EL DOCUMENTO QUE
ACREDITE LA ACTUACION, ACORDE CON
LO SENALADO EN EL NUMERAL 8 DE ESTA
CLAUSULA.

1.3. EXCLUSIONES
1.3.1 GENERALES

AXA COLPATRIA QUEDARA LIBERADA DE
RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO
CUANDO SE PRESENTE UNO O VARIOS DE LOS HECHOS
O CIRCUNSTANCIAS SIGUIENTES, APLICABLES A
LOS AMPAROS BASICOS O ADICIONALES EN FORMA
CONJUNTA O SEPARADA:

A. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO O SIMILAR SEA
CONDUCIDO SIN AUTORIZACION.

B. CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON
SOBRECUPO, TANTO DE CARGA COMO DE
PASAJEROS O SE EMPLEE PARA USO DISTINTO
AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA; O SE DESTINE
A LA ENSENANZA DE CONDUCCION O PARTICIPE EN
COMPETENCIAS O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILIS-
TICO DE CUALQUIER INDOLE, O CUANDO EL VEHICULO
ASEGURADO (EXCEPTO GRUAS Y REMOLCADORES O
TRACTOMULAS) REMOLQUE OTROS VEHICULOS, CON
O SIN FUERZA PROPIA.

C. ENCASO DEALQUILER DEL VEHICULO ASEGURADO, O
QUE SE USE PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS
AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SALVO
EXPRESO ACUERDO PREVIO EN CONTRARIO CON
AXA COLPATRIA.

D. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO
O APREHENDIDO POR CUALQUIER ACTO DE
AUTORIDAD, O SEA SECUESTRADO, EMBARGADO O
DECOMISADO.

1.3.3 APLICABLES AL AMPARO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL- AMPARO
DE PROTECCION PATRIMONIAL

ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL CUANDO EL SINIESTRO
SE CAUSE DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR LOS
SIGUIENTES HECHOS, O CUANDO OCURRA ALGUNA DE
LAS SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS:

A. LESIONES O MUERTE DE OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO
PUBLICO.
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B. LESIONES, MUERTE O DANOS CAUSADOS POR LA
CARGA TRANSPORTADA CUANDO EL VEHICULO NO
SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

C. LESIONES O MUERTE A PERSONAS QUE EN EL
MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCONTRAREN
REPARANDO EL VEHICULO O ATENDIENDO AL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL MISMO.

D. LESIONES O MUERTE Y DANOS CAUSADOS AL
CONYUGE O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO
POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL
SEGUNDO GRADO INCLUSIVE.

E. DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A COSAS
TRANSPORTADAS EN EL, A BIENES SOBRE LOS
CUALES EL ASEGURADO, SU CONYUGE O SUS
PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
HASTA EL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE, TENGA LA
PROPIEDAD, POSESION O TENENCIA; ASI COMO LA
MUERTE O LOS DANOS QUE EL ASEGURADO CAUSE
VOLUNTARIA O INTENCIONALMENTE A TERCEROS, A
BIENES AJENOS O AL MISMO VEHICULO.

F. DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS,
VIADUCTOS O BALANZAS DE PESAR VEHICULOS,
CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O
ANCHURA DEL VEHICULO.

CAPITULO II
DEFINICION DE TERMINOS

PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA LAS EXPRESIONES
O VOCABLOS RELACIONADOS A CONTINUACION,
TENDRAN EL SIGUIENTE SIGNIFICADO:

2.1 TOMADOR

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE OBRANDO
POR CUENTA PROPIA O AJENA TRASLADA LOS RIESGOS
Y ES RESPONSABLE DEL PAGO DE LAS PRIMAS Y
DEMAS OBLIGACIONES IMPUESTAS POR LA LEY O EL
CONTRATO DE SEGURO.

2.2 ASEGURADO

ES LA PERSONA NATURAL O JURIDICA CON INTERES
ASEGURABLE SOBRE EL VEHICULO ASEGURADO Y LE
CORRESPONDEN LAS MISMAS OBLIGACIONES DEL
TOMADOR ASIGNADAS POR LA LEY O EL CONTRATO
DE SEGURO. EN LAS POLIZAS COLECTIVAS EL
ASEGURADO ES LA PERSONA QUE COMPARTE CON EL
TOMADOR UNA RELACION LEGAL O CONTRACTUAL, Y
FIGURA COMO TAL EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE
SEGURO.



2.3 BENEFICIARIO

PUEDE SER EL MISMO TOMADOR O ASEGURADO O
LA PERSONA QUE EL TOMADOR O ASEGURADO HAYA
DESIGNADO PARA RECIBIR LA INDEMNIZACION EN
CASO DE REALIZACION DEL RIESGO ASEGURADO. LA
DESIGNACION PUEDE SER A TITULO GRATUITO O A
TITULO ONEROSO. EL CAMBIO DE BENEFICIARIO DEL
SEGURO SURTIRA EFECTO A PARTIR DE LA FECHA DE
NOTIFICACION POR ESCRITO A AXA COLPATRIA.

EL  BENEFICIARIO PARA EL AMPARO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL ES LA
VICTIMA O SUS CAUSAHABIENTES.

CAPITULO Il
CONDICIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS

3.1 GARANTIAS

3.1.1 LEGALIDAD DE MATRICULA Y TRADICION
DEL VEHICULO ASEGURADO

CON LA PRESENTE CLAUSULA SE DEJA EXPRESA
CONSTANCIA, QUE EL SEGURO CONTENIDO EN LA
PRESENTE POLIZA SE OTORGA CON BASE EN LA
GARANTIA CONSISTENTE EN LA MANIFESTACION QUE
HACE EL TOMADOR O ASEGURADO, QUE EL VEHICULO
OBJETO DEL SEGURO, INGRESO LEGALMENTE AL PAIS,
QUE SU MATRICULA Y TRADICION SON LEGALES Y
QUE POR LO TANTO, EN CASO QUE SE COMPRUEBE
QUE EL VEHICULO SE MATRICULO O VENDIO CON
FACTURAS O DOCUMENTOS FALSOS O QUE TIENE
SUS NUMEROS Y SISTEMAS DE IDENTIFICACION
ADULTERADOS, O QUE DE CUALQUIER OTRA MANERA
SE ESTABLEZCA QUE LA MATRICULA, INGRESO AL PAIS
O ENAJENACION DEL MISMO, TIENEN ANTECEDENTES
DE ORIGEN FRAUDULENTO, TAL CIRCUNSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL TOMADOR O
ASEGURADO SEAN AJENOS A LA MISMA, DARA LUGAR
A LA APLICACION DE LA SANCION PREVISTA EN EL
ARTICULO 1061 DEL CODIGO DE COMERCIO.

3. 2. VALORES O SUMAS ASEGURADAS

3.2.1. RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL - AMPARO
DE PROTECCION PATRIMONIAL

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA CARATUI:A,
LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE AXA COLPATRIA ASI:

A. EL LIMITE DENOMINADO “DANOS A BIENES DE
TERCEROS” ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO,
DESTINADO A INDEMNIZAR LA PERDIDA O DANOS
MATERIALES DE TERCEROS, CON SUJECION AL
DEDUCIBLE PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.
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B. EL LIMITE DENOMINADO “MUERTE O LESIONES A
UNA PERSONA” ES EL VALOR MAXIMO ASEGURADO
DESTINADO A INDEMNIZAR LAS LESIONES O
MUERTE DE UNA SOLA PERSONA.

C. EL LIMITE DENOMINADO “MUERTE O LESIONES A
DOS O MAS PERSONAS” ES EL VALOR MAXIMO
ASEGURADO, DESTINADO A [INDEMNIZAR LA
MUERTE O LESIONES DE VARIAS PERSONAS PERO
SIN EXCEDER PARA CADA UNA, EN NINGUN CASO,
DEL LIMITE PARA UNA SOLA PERSONA INDICADO EN
EL LITERAL B.

D. LOS LIMITES SENALADOS EN LOS LITERALESBY C
ANTERIORES, OPERARAN EN EXCESO DE LOS PAGOS
CORRESPONDIENTES A LOS GASTOS MEDICOS,
QUIRURGICOS, FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS
Y A LOS GASTOS FUNERARIOS DEL SEGURO DE
DANOS CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS
EN ACCIDENTES DE TRANSITO.

3.4. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO O
BENEFICIARIO EN CASO DE SINIESTRO

3.4.1. AVISO DE SINIESTRO

A. AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE, PERDIDA O
DANO, EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO DEBERA
DAR AVISO A AXA COLPATRIA DENTRO DEL TERMINO
DE TRES (3) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO
CONOCER LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

B. EL ASEGURADO O BENEFICIARIO DEBERA DAR
AVISO A AXA COLPATRIA DE TODA DEMANDA,
PROCEDIMIENTO 0 DILIGENCIA, CARTA,
RECLAMACION, NOTIFICACION O CITACION QUE
RECIBA DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE TENGA NOTICIA
QUE SE RELACIONE CON CUALQUIER ACONTECI-
MIENTO QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION DE
ACUERDO CON LA PRESENTE POLIZA.

S| EL ASEGURADO O BENEFICIARIO INCUMPLE
CUALQUIERA DE ESTAS OBLIGACIONES, AXA
COLPATRIA PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION
EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO
INCUMPLIMIENTO.

3.4.2. FORMALIZACION DEL RECLAMO
ES INDISPENSABLE PARA LA FORMALIZACION DEL

RECLAMO LA PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS
QUE ACREDITEN LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO



Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA. SIN PERJUICIO DE LA
LIBERTAD PROBATORIA, SE RELACIONAN ENTRE OTROS
LOS SIGUIENTES:

A. PRUEBA SOBRE LA PROPIEDAD DEL VEHICULO O DE
SU INTERES ASEGURABLE.

B. COPIA DE LA DENUNCIA PENAL.
C. COPIA DEL CROQUIS DE CIRCULACION.

D. FACTURAS O DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA
CUANTIADE LOS PERJUICIOS CAUSADOS ATERCEROS.

E. CARTA DE RECLAMO PREVIO DEL TERCERO,
PRESENTADO AL ASEGURADO, POR PERJUICIOS
DERIVADOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

3.5. PAGO DE LA INDEMNIZACION

3.5.1 REGLAS APLICABLES AL AMPARO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

AXA COLPATRIA PAGARA LA INDEMNIZACION A QUE ESTE
OBLIGADA DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN
QUE SE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y
LA CUANTIA DE LA PERDIDA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTIPULADO EN LA CONDICION 3.4.2 FORMALIZACION
DEL RECLAMO Y DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES
REGLAS:

A. EL PAGO DE CUALQUIER INDEMNIZACION AL
ASEGURADO O A LA VICTIMA Y SUS CAUSAHA
BIENTES SE HARA CON SUJECION AL DEDUCIBLE
PARA DANOS A BIENES Y A LOS DEMAS TERMINOS,
LIMITES, EXCEPCIONES Y CONDICIONES DE ESTE
SEGURO. CUANDO AXA COLPATRIA PAGUE LA
INDEMNIZACION LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD
SE ENTENDERAN RESTABLECIDOS EN LA CUANTIA
DE LA INDEMNIZACION, A PARTIR DEL MOMENTO
EN QUE SE EFECTUE EL PAGO DE LA PRIMA
CORRESPONDIENTE AL MONTO RESTABLECIDO.

B. AXA COLPATRIA INDEMNIZARA A LA VICTIMA O A
SUS CAUSAHABIENTES QUE SE CONSTITUYAN
EN BENEFICIARIOS DE LA INDEMNIZACION, LOS
PERJUICIOS QUE LE CAUSE EL ASEGURADO
CUANDO ESTE SEA RESPONSABLE DE ACUERDO
CON LA LEY Y SE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y SU CUANTIA, SIN PERJUICIO DE
LAS PRESTACIONES QUE DEBAN RECONOCERSE
DIRECTAMENTE AL ASEGURADO.

C. SALVO QUE MEDIE AUTORIZACION PREVIA DE
AXA COLPATRIA OTORGADA POR ESCRITO, EL
ASEGURADO NO ESTARA FACULTADO PARA:
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RECONOCER SU PROPIA RESPONSABILIDAD. ESTA
PROHIBICION NO COMPRENDE LA DECLARACION
DEL ASEGURADO BAJO JURAMENTO SOBRE LOS
HECHOS CONSTITUTIVOS DEL SINIESTRO.

HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS,
TRANSACCIONES O CONCILIACIONES CON LA
VICTIMA DEL DANO O SUS CAUSAHABIENTES.
LA PROHIBICION DE EFECTUAR PAGOS NO SE
APLICARA CUANDO EL ASEGURADO  SEA
CONDENADO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE A
INDEMNIZAR A LA VICTIMA, MEDIANTE DECISION
EJECUTORIADA, NI TRATANDOSE DE PAGOS POR
ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA DE LA VICTIMA
SIEMPRE Y CUANDO ESTEN CUBIERTOS POR EL
SEGURO DE DANOS CORPORALES CAUSADOS A
LAS PERSONAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO.

D. AXA COLPATRIA PODRA OPONER A LA VICTIMA O
A SUS CAUSAHABIENTES O BENEFICIARIOS LAS
EXCEPCIONES QUE HUBIERE PODIDO ALEGAR
CONTRA EL TOMADOR O ASEGURADO.

E. AXA COLPATRIA NO INDEMNIZARA A LA VICTIMA O A
SUS CAUSAHABIENTES LOS PERJUICIOS CAUSADOS
POR EL ASEGURADO CUANDO HUBIESEN SIDO
PREVIAMENTE INDEMNIZADOS POR CUALQUIER
OTRO MECANISMO.

3.6. DEDUCIBLE

EL DEDUCIBLE DETERMINADO EN LA CARATULA DE ESTA
POLIZA Y/0 SUS ANEXOS, ES EL MONTO O PORCENTAJE
DEL DANO INDEMNIZABLE QUE INVARIABLEMENTE SE
DEDUCE DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION Y QUE, POR
LO TANTO SIEMPRE QUEDA A CARGO DEL ASEGURADO.

3.7. PAGO DE LA PRIMA

ES OBLIGACION DEL TOMADOR O ASEGURADO DE LA
POLIZA. DEBERA EFECTUARSE DENTRO DEL PLAZO
PACTADO Y SENALADO COMO FECHA MAXIMA DE PAGO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA O EN LOS ANEXOS O
CERTIFICADOS EXPEDIDOS CON FUNDAMENTO EN ELLA.

PARAGRAFO - MORA: EL NO PAGO DE LA PRIMA
DENTRO DEL PLAZO ESTIPULADO EN ESTA POLIZA O
EN SUS ANEXOS O CERTIFICADOS EXPEDIDOS CON
FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL SEGURO.

3.8. COEXISTENCIA DE SEGUROS

1. EL ASEGURADO DEBERA INFORMAR POR ESCRITO
A AXA COLPATRIA LOS SEGUROS DE IGUAL



NATURALEZA QUE CONTRATE SOBRE EL MISMO
INTERES, DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ (10) DIAS
A PARTIR DE SU CELEBRACION.

LA INOBSERVANCIA DE ESTA  OBLIGACION
PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO,
A MENOS QUE EL VALOR CONJUNTO DE LOS
SEGUROS NO EXCEDA EL VALOR REAL DEL INTERES
ASEGURADO.

2. EN EL CASO DE PLURALIDAD O COEXISTENCIA
DE SEGUROS LOS ASEGURADORES DEBERAN
SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL
ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE
SUS RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE
EL ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA FE. LA
MALA FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS PRODUCE
NULIDAD.

3. EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A DECLARAR A
AXA COLPATRIA, AL DAR LA NOTICIA DEL SINIESTRO,
LOS SEGUROS COEXISTENTES CON INDICACION
DEL ASEGURADOR Y DE LA SUMA ASEGURADA, LA
INOBSERVANCIA MALICIOSA DE ESTA OBLIGACION
LE ACARREARA LA PERDIDA DEL DERECHO A LA
PRESTACION ASEGURADA.

3.9. VIGENCIA DE LA POLIZA

EL SEGURO TENDRA VIGENCIAS ANUALES Y AXA
COLPATRIA ASUMIRA LOS RIESGOS A QUE SE REFIERE
ESTA POLIZA, DESDE LA HORA 24:00 DEL DIA O
FECHA DE INICIACION DE LA VIGENCIA PACTADA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA O EN SUS CERTIFICADOS O
ANEXOS EXPEDIDOS CON FUNDAMENTO EN ELLA.

3.10. TERMINACION DEL CONTRATO

LA ENAJENACION DEL VEHICULO ASEGURADO
PRODUCIRA AUTOMATICAMENTE LA EXTINCION DEL
CONTRATO DE SEGURO, SALVO QUE SUBSISTA ALGUN
INTERES ASEGURABLE PARA EL ASEGURADO CASO
EN EL CUAL EL CONTRATO CONTINUARA VIGENTE
EN LA MEDIDA NECESARIA PARA PROTEGER TAL
INTERES, SIEMPRE Y CUANDO SE INFORME DE ESTA
CIRCUNSTANCIA A AXA COLPATRIA, DENTRO DE LOS
DIEZ (10) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE
ENAJENACION.

LATRANSMISION POR CAUSA DE MUERTE DEL VEHICULO
ASEGURADO PRODUCIRA AUTOMATICAMENTE
LA TERMINACION DEL CONTRATO SALVO QUE EL
ADJUDICATARIO INFORME DE ESTA CIRCUNSTANCIA
A AXA COLPATRIA DENTRO DE LOS QUINCE (15) DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA SENTENCIA O
ACTO NOTARIAL APROBATORIO DE LA PARTICION.

AXA COLPATRIA

reinventando /los seguros

3.11. REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO

EL CONTRATO DE SEGURO PODRA SER REVOCADO
UNILATERALMENTE POR CUALQUIERA DE LOS
CONTRATANTES ASI: POR AXA COLPATRIA MEDIANTE
NOTICIA ESCRITA ENVIADA AL ASEGURADO A SU
ULTIMA DIRECCION CONOCIDA CON NO MENOS DE
DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTELACION CONTADOS
A PARTIR DE LA FECHA DE ENVIO. POR EL ASEGURADO
EN CUALQUIER MOMENTO, MEDIANTE NOTICIA ESCRITA
A AXA COLPATRIA.

LA REVOCACION DA DERECHO AL ASEGURADO A
RECUPERAR LA PRIMA NO DEVENGADA; LA LIQUIDACION
DEL IMPORTE DE LA PRIMA NO DEVENGADA SE
CALCULARA A PRORRATA DEL TIEMPO NO CORRIDO
DEL SEGURO, CUANDO SEA POR VOLUNTAD DE
AXA COLPATRIA; CUANDO SEA POR VOLUNTAD DEL
ASEGURADO, SE CALCULARA LA PRIMA NO DEVENGADA
TOMANDO EN CUENTA LA TARIFA DE SEGUROS A CORTO
PLAZO.

PARAGRAFO: LA PRIMA A CORTO PLAZO SERA
EQUIVALENTE A LA PRIMA A PRORRATA DE LA VIGENCIA
CORRIDA, MAS UN RECARGO DEL 10% SOBRE LA
DIFERENCIA ENTRE DICHA PRIMA A PRORRATA Y LA
ANUAL.

3.12. NOTIFICACIONES

CUALQUIER NOTIFICACION QUE DEBAN HACERSE LAS
PARTES EN DESARROLLO DEL PRESENTE CONTRATO
DEBERA CONSIGNARSE POR ESCRITO, SIN PERJUICIO
DE LO DICHO EN LA CONDICION 3.4.1 Y SERA PRUEBA
SUFICIENTE DE LA MISMA LA CONSTANCIA DE SU
ENVIO POR CORREO RECOMENDADO O CERTIFICADO
DIRIGIDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA DE LA
OTRA PARTE.

3.13. EXTENSION TERRITORIAL

LOS AMPAROS OTORGADOS MEDIANTE LA PRESENTE
POLIZA, OPERARAN MIENTRAS EL VEHICULO SE
ENCUENTRE DENTRO DEL TERRITORIO DE LAS
REPUBLICAS DE: COLOMBIA, BOLIVIA, ECUADOR, PERU
Y VENEZUELA Y MEDIANTE CONVENIO EXPRESO EN
OTROS PAISES.

3.14 DOMiICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES,
PARA LOS EFECTOS RELACIONADOS CON EL PRESENTE
CONTRATO SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES
LA CIUDAD DONDE SE EXPIDE LA POLIZA DENTRO DEL
TERRITORIO NACIONAL.
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